Zatacznik

do Zarzadzenia Dyrektora nr 8/2024

STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH
W ZtOBKU PUCHATEK W SOPOCIE

Preambuta

Dobro i bezpieczeistwo dzieci w Ztobku Puchatek w Sopocie sg priorytetem wszelkich dziatan
podejmowanych przez pracownikéw ztobka na rzecz dzieci. Ztobek realizujgc zadania, dziata w ramach
obowigzujgcego prawa, zawartych w nim przepiséw wewnetrznych oraz w ramach posiadanych
kompetencji. Niedopuszczalne jest, by pracownik ztobka stosowat wobec dziecka jakiekolwiek formy
przemocy.

Niniejszy system ochrony dzieci przed krzywdzeniem okresla procedury interwencji, dziatania
profilaktyczne, edukacyjne, zasady zapobiegania krzywdzeniu dzieci, a w sytuacji, gdy do krzywdzenia
doszto, okresla zasady zmniejszenia rozmiaru jego skutkdw poprzez prawidtowg i efektywng pomoc dziecku
oraz wskazuje odpowiedzialnos¢ oséb zatrudnionych w ztobku za bezpieczenstwo dzieci do niego
uczeszczajacych.

Wszyscy pracownicy, wspotpracownicy, praktykanci i wolontariusze sg zobowigzani do przestrzegania
zasad okreslonych w niniejszym dokumencie.



Rozdziat |

Stowniczek terminow

§1
Dziecko/matoletni — kazda osoba do ukonczenia 18. roku zycia.

Personel — kazdy pracownik ztobka bez wzgledu na forme zatrudnienia, w tym wspoétpracownik, stazysta,
wolontariusz lub inna osoba, ktéra z racji petnionej funkcji lub zadan ma (nawet potencjalny) kontakt z
dziec¢mi.

Koordynator - wyznaczony przez dyrektora ztobka pracownik sprawujgcy nadzor nad realizacjg niniejszych
Standardéw Ochrony Matoletnich przed krzywdzeniem.

Rodzic/opiekun dziecka — osoba uprawniona do reprezentacji dziecka, w szczegdlnosci jego rodzic lub
opiekun prawny, a takze rodzic zastepczy.

Instytucja — kazda instytucja Swiadczgca ustugi dzieciom lub dziatajgca na rzecz dzieci.
Dyrekcja — osoba (lub podmiot), ktéra w strukturze ztobka jest uprawniona do podejmowania decyzji.

Zgoda rodzica/opiekuna prawnego dziecka oznacza zgode co najmniej jednego z rodzicéw dziecka. W
przypadku braku porozumienia miedzy rodzicami dziecka konieczne jest poinformowanie rodzicow o
koniecznosci rozstrzygniecia sprawy przez sad rodzinny.

Dane osobowe dziecka to wszelkie informacje umozliwiajgce identyfikacje dziecka.

Krzywdzenie dziecka — popetnienie czynu zabronionego lub czynu karalnego na szkode dziecka lub
zagrozenie dobra dziecka, w tym jego zaniedbanie.

Krzywdzeniem jest:

1. Przemoc fizyczna- obejmuje kazde nieprzypadkowe uzycie sity fizycznej wobec matoletniego, w wyniku
czego doznaje on bdlu fizycznego i (ewentualnie) urazéw lub zachowania, ktore mogg spowodowac takie
konsekwencje (stwarzajg takie ryzyko). Przyktadem takiej krzywdy jest bicie, potrzgsanie, kopanie,
duszenie, oparzanie, obezwifadnianie, popychanie, rzucanie, rzucanie w dziecko ciezkim lub
niebezpiecznym przedmiotem i inne. Przemocg fizyczng wobec dzieci sg kary fizyczne czyli jakiekolwiek
karanie z uzyciem sity fizycznej, ktore ma na celu spowodowanie pewnego nawet niewielkiego bélu lub
dyskomfortu. Obejmuje wszelkie uderzanie matoletniego reka lub jakimkolwiek innym przedmiotem oraz
kopanie, potrzasanie, rzucanie w niego przedmiotami, drapanie go, szczypanie, gryzienie, ciggniecie za



wtosy lub uszy, nakazywanie utrzymywania jakiej$ niewygodnej pozycji (np. kleczenie, stanie z
podniesionymi rekami), oparzenie czy przypalenie badz w postaci bolesnych czynnosci (np. zmuszanie do
potykania gorgcych potraw, karmienie na site) i inne podobne akty.

2. Przemoc seksualna- oznacza wcigganie osoby matoletniej w jakgkolwiek aktywnosé seksualng, ktdra
ma na celu satysfakcje erotyczng innej osoby, a ktdrej dziecko nie rozumie, nie ma mozliwosci obrony, i
ktérg odbiera jako krzywdzgcg w chwili zajscia lub pdzniej. Wykorzystywanie seksualne odnosi sie do
zachowan z kontaktem fizycznym i bez kontaktu fizycznego. Przemoc ta moze by¢ jednorazowym
incydentem lub powtarzaé sie przez dtuzszy czas. Jako przyktad mozna wskazaé:

e stosunki seksualne, pobudzanie i dotykanie intymnych miejsc dziecka, masturbacja przy uzyciu
matoletniego lub w jego obecnosci;

e rozmowy, komentarze, insynuacje lub Zzarty o tresci seksualnej, ekshibicjonizm, podgladanie,
wykonywanie czynnosci seksualnej przy dziecku, a takze naktanianie do ogladania pornografii lub
udostepnianie mu tresci majacych taki charakter

e dotykanie, obejmowanie, poklepywanie

3. Przemoc emocjonalna- obejmuje wszelkie zachowania prowadzace do niszczenia lub zaburzenia u
matoletniego konstruktywnego obrazu wtfasnej osoby, wszelkie zachowania, ktére powodujg lub moga
powodowac¢ u matoletniego (bezposrednio lub odlegtym w czasie) rézne problemy emocjonalne lub
psychospoteczne, w tym zaburzenia emocjonalne, poznawcze, zaburzenia zachowania oraz problemy
psychiczne. Sg to wszelkie zachowania, ktére w ocenie spotecznej sg psychologicznie destrukcyjne.
W szczegdlnosci przemoc psychiczna obejmuje takie zachowania jak:

e wyzwiska, grozby i inne formy agresji werbalnej, grozenie umieszczeniem dziecka w miejscu,
ktdrego nie lubi lub sie boi, straszenie lub akty zniszczenia ulubionych rzeczy dziecka

e izolowanie, szantazowanie, stawianie nadmiernych wymagan, nieliczenie sie z mozliwosciami
rozwojowymi dziecka,

e niereagowanie na potrzeby emocjonalne dziecka, upokarzanie, stosowanie ponizajgcych
poréwnan, zawstydzanie,

4. Zaniedbywanie- brak naleznych dziecku zachowan, ktory powoduje niezaspokajanie niezbednych dla
prawidtowego rozwoju potrzeb egzystencjalnych matoletniego, zwigzanych z odzywianiem, ubiorem,
schronieniem, higieng, opieka medyczng, oraz ksztatceniem, ale tez narazanie dziecka na jakiekolwiek
niebezpieczenstwo i brak zapewniania bezpieczenstwa przez osoby odpowiedzialne za jego dobro.
Zaniedbanie moze mie¢ charakter powtarzalny lub incydentalny.



Rodzaje zaniedbywania:

e Fizyczne: nieodpowiednie odzywianie, ubidr, higiena, schronienie oraz brak nadzoru i opieki, a takze
narazanie zdrowia i zycia dziecka na niebezpieczenstwo; nieszukanie pomocy medycznej lub
powazne opodznienie w jej szukaniu w sytuacji powaznych urazéw czy chordb badz probleméw
zdrowotnych matoletniego, brak podejmowania czynnosci zalecanych na bazie wiedzy medycznej
w leczeniu dziecka;

e Edukacyjne i wychowawcze: brak stymulacji poznawczej matego dziecka, brak zapewnienia pomocy
psychopedagogicznej, catkowity brak wspdtpracy i zainteresowania rodzicow/ opiekundw sytuacja
dziecka;

e Emocjonalne: brak wsparcia matoletniego w sytuacjach trudnych dla niego, brak zainteresowania
dzieckiem, niezwracanie uwagi na dziecko, brak nawigzywania z matym dzieckiem
kontaktu/wchodzenia w interakcje z dzieckiem, dopuszczanie do przebywania przez dziecko w
sytuacjach, ktére sg dla niego szkodliwe w sensie psychologicznym

Zespot interwencyjny - zespot powotany przez dyrektora ztobka w przypadkach podejrzenia krzywdzenia
dziecka. W sktad zespotu mogg wejs¢: opiekunki z grupy dziecka, dyrektor oraz inni pracownicy majacy
wiedze o krzywdzeniu dziecka.

Wolontariusz- osoba pracujgca na zasadzie wolontariatu. Wedtug ustawy o dziatalnosci pozytku
publicznego i o wolontariacie wolontariuszem jest ten, kto dobrowolnie i swiadomie oraz bez
wynagrodzenia angazuje sie w prace na rzecz osob, organizacji pozarzgdowych, a takze rozmaitych
instytucji dziatajgcych w réznych obszarach spotecznych.

Praktykant- osoba, ktéra odbywa praktyki w danej firmie lub instytucji. Praktyki to forma wspdtpracy,
dzieki ktdrej praktykant ma przy wsparciu doswiadczonych pracownikéw skonfrontowaé swojg wiedze,
uzyskang w procesie edukacji, z realiami pracy zawodowej. Oznacza to, ze praktykant nie jest w petni
samodzielnym pracownikiem, za jego dziatania bierze odpowiedzialnos¢ opiekun praktyk, ktéry ma za
zadanie rowniez szkoli¢ praktykanta, ocenia¢ efekty jego pracy i wprowadzaé w prace catego zespotu.

Rozdziat Il
§2
Czynniki ryzyka i symptomy krzywdzenia dzieci — zasady rozpoznawania i reagowania

1. Pracownicy ztobka posiadajg wiedze na temat czynnikdw ryzyka i symptomoéw krzywdzenia dzieci i



zwracajg na nie uwage w ramach wykonywanych obowigzkdéw.
2. Pracownicy ztobka monitorujg sytuacje i dobrostan dziecka.

3. W przypadku zidentyfikowania czynnikéw ryzyka pracownicy ztobka podejmujg rozmowe z rodzicami,
przekazujgc informacje na temat dostepnej oferty wsparcia i motywujgc ich do szukania dla siebie pomocy.

4. Rekrutacja pracownikéw ztobka odbywa sie zgodnie z zasadami bezpiecznej rekrutacji personelu. Zasady
Rekrutacji stanowig Zatacznik nr 1 do niniejszych Standarddéw.

5. Pracownicy znajg i stosujg zasady bezpiecznych relacji personel — dziecko ustalone w ztobku. Zasady
stanowig Zatacznik nr 2 do niniejszych Standardow.

Rozdziat Il

Procedury interwencji w przypadku krzywdzenia dziecka

§3

1. W przypadku zaobserwowania przez pracownika symptomdw wskazujgcych, ze dziecko jest krzywdzone,
pracownik ma obowigzek sporzadzenia notatki stuzbowej i przekazania uzyskanej informacji dyrektorowi
ztobka.

2. Dyrektor wzywa rodzicéw dziecka, ktérego krzywdzenie podejrzewa na rozmowe w trakcie ktérej rodzice
dziecka sg informowani o podejrzeniu krzywdzenia ich dziecka. W rozmowie, oprdécz wyzej wymienionych
0s0b uczestniczy pracownik ztobka.

3. Dyrektor sporzadza opis sytuacji ztobkowej i rodzinnej dziecka na podstawie rozmowy z
rodzicami/opiekunami dziecka, pracownikami ztobka oraz opracowuje plan pomocy matoletniemu.

4. Rodzice/opiekunowie otrzymujgy oferte pomocy opartg o wewnetrzne zasoby ztobka z zaleceniem
wspotpracy oraz sg informowani o podjetych przez 7tobek dziataniach majacych na celu zapewnienie
bezpieczenstwa dziecku.

5. Sytuacja dziecka jest monitorowana przez dyrektora i pracownikéw ztobka.

6. W sytuacjach przekraczajgcych mozliwosci i kompetencje ztobka, rodzice/opiekunowie informowani sg
o ofercie wsparcia poza ztobkiem tj. w instytucjach i dostepnych formach pomocy. Jesli zaistnieje taka
potrzeba, dziecko kierowane jest do specjalistycznej placéwki pomocy dziecku.

7. W bardziej skomplikowanych przypadkach (dotyczgcych np. wykorzystywania seksualnego lub znecania



sie fizycznego i psychicznego o duzym nasileniu) dyrektor ztobka powotuje zespét interwencyjny, w sktad
ktéorego mogg wejs¢: opiekunki, dyrekcja ztobka, inni pracownicy majacy wiedze na temat skutkéw
krzywdzenia dziecka lub o krzywdzonym dziecku.

8. Zespot interwencyjny sporzgdza plan pomocy matoletniemu, spetniajgcy wymogi okreslone w § 2 pkt 3
niniejszych Standardéw, na podstawie opisu sporzgdzonego przez opiekunki sprawujgce opieke nad
dzieckiem oraz innych, uzyskanych przez cztonkéw zespotu informacji.

9. Sporzadzony przez zespét interwencyjny plan pomocy matoletniemu wraz z zaleceniem wspoétpracy przy
jego realizacji przedstawiany jest rodzicom/opiekunom przez dyrektora ztobka.

10. Dyrektor ztobka informuje opiekundw dziecka o obowigzku placéwki zgtoszenia podejrzenia
krzywdzenia dziecka odpowiedniej instytucji a nastepnie dokonuje takiego zgtoszenia do prokuratury,
policji lub Sgdu Rodzinnego, Osrodka Pomocy Spotecznej.

§4

1. W przypadku, gdy podejrzenie krzywdzenia zgtosili rodzice/opiekunowie prawni dziecka, powotanie
zespotu interwencyjnego jest obowigzkowe. Zespdt interwencyjny wzywa rodzicéw/opiekundw prawnych
dziecka na spotkanie wyjasniajgce, podczas ktdrego moze zaproponowaé opiekunom zdiagnozowanie
zgtaszanego podejrzenia w zewnetrznej, bezstronnej instytucji. Ze spotkania sporzgdza sie protokot.

2. W przypadku gdy podejrzenie krzywdzenia dziecka zgtosili rodzice/opiekunowie prawni dziecka a
podejrzenie to nie zostato potwierdzone, nalezy o tym fakcie poinformowaé rodzicow/opiekunéw
prawnych dziecka na pi$mie.

3. W przypadku zaobserwowania u pracownika zachowania, ktore ma znamiona krzywdzenia dziecka,
osoba bedgca swiadkiem takiego zachowania jest zobowigzana niezwtocznie zareagowac na sytuacje oraz
przekaza¢ informacje o tym do dyrektora ztobka.

4. Dyrektor ztobka, o ile nie otrzymat informacji o zdarzeniu na pismie, sporzadza notatke stuzbowg
zawierajgcg doktadny opis zaistniatej sytuacji w oparciu o informacje uzyskane od bezposredniego swiadka.

5.7 przebiegu interwencji sporzgdza sie karte interwencji, ktérej wzér stanowi Zatgcznik nr 3 do niniejszych
Standarddéw. Karte te zafacza sie do dokumentacji dziecka w ztobku.

6. W przypadku potwierdzenia krzywdzenia dziecka przez pracownika ztobka, konsekwencjg jest
rozwigzanie umowy, na podstawie ktérej pracownik swiadczy prace, bez wypowiedzenia ze skutkiem
natychmiastowym.



§5

1. Wszyscy pracownicy ztobka i inne osoby, ktére w zwigzku z wykonywaniem obowigzkéw stuzbowych
podjety informacje o krzywdzeniu dziecka lub informacje z tym zwigzane, sg zobowigzani do zachowania
tych informacji w tajemnicy, wytgczajac informacje przekazywane uprawnionym instytucjom w ramach
dziatan interwencyjnych.

Rozdziat IV

Zasady ochrony danych osobowych matoletnich i wizerunku dziecka

§6

Ztobek, uznajac prawo dziecka do prywatnosci i ochrony débr osobistych zapewnia najwyzsze standardy
ochrony danych osobowych matoletnich i zapewnia ochrone wizerunku dziecka, zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami prawa tj. Rozporzgdzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych. Rozporzgdzenie obowigzuje od 25 maja 2018r.

1. Ztobek Puchatek zobowigzuje sie do ochrony danych osobowych kazdego dziecka.

2. Dane osobowe dzieci wykorzystywane sg wytgcznie zgodnie z przeznaczeniem, do ktérego zostaty
udostepnione.

3. Opiekunom dzieci przystuguje wglad do danych osobowych dziecka z mozliwoscig ich zmiany.

4. Pracownicy ztobka, bezposrednio sprawujgcy opieke nad dzie¢mi zostajg upowaznieni do przetwarzania
danych osobowych (ochrona danych osobowych).

5. Pracownik ztobka moze wykorzysta¢ informacje o dziecku w celach edukacyjnych lub szkoleniowych z
zachowaniem anonimowosci dziecka oraz w sposéb uniemozliwiajgcy identyfikacje.

6. Ztobek zapewnia $rodki techniczne i organizacyjne zapewniajace ochrone danych osobowych przed
wglagdem oséb nieupowaznionych, utratg, uszkodzeniem lub zniszczeniem.

7. Pracownicy ztobka nie udostepniajg przedstawicielom mediéw informacji o dzieciach i ich opiekunach.

8. W uzasadnionych sytuacjach pracownik moze przekazac¢ informacje osobom zainteresowanym na temat
dziecka — tylko po wyrazeniu pisemnej zgody opiekunow dziecka.



§7

1. Ztobek Puchatek zobowigzuje sie do chronienia wizerunku kazdego dziecka.

2. Upublicznienie wizerunku dziecka utrwalonego w jakiejkolwiek formie wymaga pisemnej zgody
rodzica/opiekuna.

3. Rodzice/opiekunowie wyrazajg pisemng zgode na umieszczenie zdjec¢ dziecka na stronach internetowych
ztobka i wykorzystywanie wizerunku dziecka w materiatach promocyjnych ztobka.

4. Jesli wizerunek dziecka stanowi jedynie szczegdt catosci takiej jak zgromadzenie, krajobraz, impreza
publiczna, zgoda rodzicow/opiekundéw dziecka nie jest wymagana.

5. Udostepnienie przez pracownika utrwalonego wizerunku dziecka — fotografia, nagranie audio wideo,
wymaga pisemnej zgody rodzica.

Rozdziat V
Monitoring stosowania Standaréw Ochrony Matoletnich przed krzywdzeniem

§8
1.Standardy ochrony matoletnich dotyczg wszystkich pracownikéw Ztobka Puchatek.

2. Wszyscy pracownicy ztobka podpisujg oswiadczenia méwigce o zapoznaniu sie ze Standardami ochrony
matoletnich i przyjeciem ich do realizacji. Wzér oswiadczenia stanowi Zatacznik nr 4.

3. Ztobek prowadzi jasny bezpieczny system rekrutacji nowo przyjetych pracownikéw. Kazdy pracownik
dostarcza zaswiadczenie o niekaralnosci za przestepstwa umysine, sprawdzany jest w Rejestrze
Przestepcow Seksualnych.

4. Dyrektor ztobka wyznacza Koordynatora jako osobe odpowiedzialng za realizacje i propagowanie
Standardéw Ochrony Matoletnich przed krzywdzeniem w ztobku.

5. Koordynator jest odpowiedzialny za monitorowanie realizacji Standardéw, za reagowanie na sygnaty
naruszenia Standardéw, prowadzenie rejestru zgtoszen oraz za proponowanie zmian w Standardach.

6. Koordynator przeprowadza wsrdd pracownikéw ztobka, raz na 6 miesiecy, ankiete monitorujacg poziom
realizacji Standardéw. Wzor ankiety stanowi Zatacznik nr 5 do niniejszych Standardéw. W ankiecie
pracownicy mogg proponowac zmiany oraz wskazywac naruszenia Standarddw.



7. Na podstawie przeprowadzonej ankiety, osoba o ktérej mowa w punkcie 4 niniejszego paragrafu,
sporzadza raport z monitoringu, ktory nastepnie przekazuje dyrektorowi ztobka.

8. Dyrektor ztobka na podstawie otrzymanego raportu wprowadza do Standarddéw niezbedne zmiany i
ogtasza je pracownikom i rodzicom/opiekunom.

Rozdziat VI
Przepisy koncowe

§9

1. Ze Standardami ochrony matoletnich w Ztobku Puchatek zostali zapoznani wszyscy pracownicy.
Potwierdzenia stanowig podpisane oswiadczenia, ktére zostang dofgczone do akt osobowych
pracownikéw.

2. Ogtoszenie Standardéw nastepuje poprzez wywieszenie ich tresci na tablicy ogtoszen oraz zamieszczenie
na stronie internetowej ztobka.



Zatacznik nr 1

Zasady bezpiecznej rekrutacji w Ztobku Puchatek w Sopocie

1. Zapoznanie sie z danymi osobowymi, kwalifikacjami kandydata/kandydatki, w tym stosunku do wartosci
podzielanych przez ztobek, takich jak ochrona praw dzieci i szacunek do ich godnosci.

2. Przeprowadzenie przez dyrektora ztobka rozmowy kwalifikacyjnej z kandydatka/kandydatem.

3. Dyrektor ztobka dba, aby osoby zatrudnione posiadaty odpowiednie kwalifikacje do pracy z dzie¢mi oraz
zapoznaje sie z przebiegiem dotychczasowego zatrudnienia kandydata/kandydatki.

4. Opiekunem w ztobku moze by¢ osoba posiadajaca kwalifikacje ujete w art.16 ustawy z dnia 4 lutego 2011
r. o opiece nad dzie¢mi w wieku do lat 3 (Dz. U. z 2023 r. poz. 204, 1429 z pdzniejszymi zamianami).

5. Dyrektor ztobka posiada dane pozwalajace zidentyfikowaé osobe zatrudniong, niezaleznie od podstawy
zatrudnienia.

6. Dyrektor ztobka moze poprosi¢ kandydata/kandydatke o przedstawienie referencji z poprzednich miejsc
zatrudnienia lub o podanie kontaktu do osoby, ktéra takie referencje moze wystawi¢. Podstawa
dostarczenia referencji lub kontaktu do bytych pracodawcow jest zgoda kandydata/kandydatki. Niepodanie
tych danych w sSwietle obowigzujgcych przepiséw nie powinno rodzi¢ dla tej osoby negatywnych
konsekwencji w postaci np. odmowy zatrudnienia wytacznie w oparciu o te podstawe. Ztobek nie moze
bowiem samodzielnie prowadzié tzw. screeningu oséb ubiegajacych sie o prace, gdyz ograniczajg jg w tym
zakresie przepisy ogoélnego rozporzadzenia o ochronie danych osobowych (RODO) oraz Kodeksu pracy.

7. Dyrektor Ztobka przed zatrudnieniem kandydata/kandydatki na stanowisko opiekuna/pielegniarki
uzyskuje od kandydata/kandydatki informacje z Krajowego Rejestru Karnego o niekaralnosci w zakresie
przestepstw okreslonych w rozdziale XIX i XXV Kodeksu karnego, w art. 189a i art. 207 Kodeksu karnego
oraz w ustawie o przeciwdziataniu narkomanii, lub za odpowiadajgce tym przestepstwom czyny zabronione
okreslone w przepisach prawa obcego.

8. Dyrektor Ztobka przed zatrudnieniem kandydata/kandydatki uzyskuje jego/jej dane osobowe, w tym
dane potrzebne do sprawdzenia danych w Rejestrze Sprawcéw Przestepstw na Tle Seksualnym — Rejestr z
dostepem ograniczonym.

9. Wydruk z Rejestru przechowuje sie w aktach osobowych pracownika lub analogicznej dokumentacji
dotyczacej wolontariusza lub osoby zatrudnionej w oparciu o umowe cywilnoprawna.



10. Osoby sprawujgce, na podstawie ustawy, opieke nad dzieémi w wieku do lat 3 podlegaja
obowigzkowym badaniom sanitarno-epidemiologicznym zgodnie z ustawg z dnia 5 grudnia 2008 r. o
zapobieganiu oraz zwalczaniu zakazen i choréb zakaznych u ludzi (Dz. U. z 2022 r. poz. 1657 i 2280).

12. Dyrektorem ztobka, opiekunem, pielegniarka, psychologiem w ztobku jest osoba, ktéra:

e daje rekojmie nalezytego sprawowania opieki nad dzie¢mi,

e nie jest i nie byla pozbawiona wfadzy rodzicielskiej oraz witadza rodzicielska nie zostata jej
zawieszona ani ograniczona,

e wypetnia obowigzek alimentacyjny, w przypadku gdy taki obowigzek zostat natozony na podstawie
tytutu wykonawczego pochodzgcego lub zatwierdzonego przez sad,

e nie zostata skazana prawomocnym wyrokiem za przestepstwo umysine



Zatacznik nr 2

Zasady bezpiecznych relacji w kontekscie personel — dziecko obowiazujace w Ztobku
Puchatek w Sopocie

1. Zasady bezpiecznych relacji personelu z dziecmi w ztobku obowigzujg wszystkich pracownikéw,
stazystow i wolontariuszy.

2. Podstawowg zasadg wszystkich czynnosci podejmowanych przez personel ztobka jest dziatanie dla dobra
dziecka i w jego interesie. Personel traktuje dziecko z szacunkiem oraz uwzglednia jego godnos$¢ i potrzeby.
Niedopuszczalne jest stosowanie przemocy wobec dziecka w jakiejkolwiek formie.

3. Znajomosc i zaakceptowanie zasad pracownicy potwierdzajg podpisaniem os$wiadczenia.

4. Kazdy pracownik ztobka jest zobowigzany do utrzymywania profesjonalnej relacji dzie¢mi w ztobku i
kazdorazowego rozwazenia, czy jego reakcja, komunikat bgdZ dziatanie wobec dziecka sg adekwatne do
sytuacji, bezpieczne, uzasadnione i sprawiedliwe wobec innych dzieci. Kazdy pracownik zobowigzany jest
dziata¢ w sposdb otwarty i przejrzysty dla innych, aby zminimalizowadé ryzyko btednej interpretacji swojego
zachowania.

5. Pracownik ztobka w kontakcie z dzie¢mi:

e odnosi sie z szacunkiem i zachowuje cierpliwos¢;

e wystuchuje dzieci i stara sie udziela¢ im odpowiedzi dostosowanej do sytuacji i ich wieku;

e informuje dziecko o podejmowanych decyzjach jego dotyczacych, biorgc pod uwage oczekiwania i
potrzeby dziecka,

e szanuje prawo dziecka do prywatnosci; jedli konieczne jest odstgpienie od zasady poufnosci, aby
chronié¢ dziecko, nalezy wyjasni¢ mu to najszybciej jak to mozliwe; jesli pojawi sie koniecznosc
porozmawiania z dzieckiem na osobnosci, nalezy zostawi¢ uchylone drzwi do pomieszczenia i
zadbad, aby by¢ w zasiegu wzroku innych; mozna tez poprosi¢ drugiego pracownika o obecnos¢
podczas takiej rozmowy,

e zobowigzany jest zapewnié dzieci, ze jesli czujg sie niekomfortowo w jakiej$ sytuacji, wobec
konkretnego zachowania czy stdw, otrzymajg stosowng pomoc zgodng z instrukcjg jej udzielania.

e zachowad szczegdlng ostroznosc¢ wobec dziecka, ktére doswiadczyto naduzycia i krzywdzenia, w tym
seksualnego, fizycznego badz zaniedbania



2. Pracownikowi zabrania sie:

e zawstydzania, upokarzania, lekcewazenia i obrazania dziecka oraz podnoszenia gtosu na dziecko w
sytuacji innej niz wynikajgca z bezpieczenistwa dziecka lub innych dzieci,

e bicia, szturchania, popychania oraz naruszania integralnosci fizycznej dziecka w jakikolwiek inny
sposob,

e nawigzywania z dzieckiem jakichkolwiek relacji, sktadania mu propozycji o nieodpowiednim
charakterze; obejmuje to takze seksualne komentarze, zarty, gesty oraz udostepnianie nieletnim
tresci erotycznych i pornograficznych bez wzgledu na ich forme,

e utrwalania wizerunku nieletniego (filmowanie, nagrywanie gtosu, fotografowanie) dla potrzeb
prywatnych; dotyczy to takze umozliwienia osobom trzecim utrwalenia wizerunkéw dzieci, jesli
dyrekcja ztobka nie zostata o tym poinformowana, nie wyrazita na to zgody i nie uzyskata zgéd
rodzicéw/opiekundw oraz samych dzieci,

e wchodzenia w relacje jakiejkolwiek zaleznosci wobec dziecka lub rodzicéw/opiekundw dziecka,
zachowywania sie w sposéb mogacy sugerowac innym istnienie takiej zaleznosci i prowadzacy do
oskarzen o nierowne traktowanie badz czerpanie korzysci majatkowych i innych — nie dotyczy to
okazjonalnych podarkéw zwigzanych ze swietami w roku szkolnym, np. kwiatéw, prezentéow
sktadkowych czy drobnych upominkdéw.

e ujawniania informacji wrazliwych dotyczacych dziecka wobec 0séb nieuprawnionych, w tym wobec
innych dzieci; obejmuje to wizerunek dziecka, informacje o jego/jej sytuacji rodzinnej,
ekonomicznej, medycznej, opiekuniczej i prawne;j.

e zachowywania sie w obecnosci dziecka w sposdb niestosowny; obejmuje to uzywanie wulgarnych
stéw, gestow i zartéw, czynienie obrazliwych uwag, nawigzywanie w wypowiedziach do aktywnosci
badz atrakcyjnosci seksualnej oraz wykorzystywanie wobec dziecka relacji wtadzy lub przewagi
fizycznej (zastraszanie, przymuszanie, grozby).

e dotykac dziecka w sposéb, ktory maégtby zostaé nieprawidtowo zinterpretowany.

3. Pracownik ztobka zobowigzany jest do zachowania w poufnosci informacji uzyskanych w zwigzku z
petniong funkcjg lub wykonywang praca, dotyczacych zdrowia, potrzeb rozwojowych i edukacyjnych,
mozliwosci psychofizycznych, seksualnosci, orientacji seksualnej, pochodzenia rasowego lub etnicznego,
pogladdw politycznych, przekonan religijnych lub $wiatopogladdéw dzieci.

4. Dziecko ma prawo do prywatnosci, odstgpienie od zasad poufnosci kazdorazowo musi byé uzasadnione.
5. Decyzje dotyczace dziecka powinny bra¢ pod uwage bezpieczenstwo pozostatych dzieci.

6. W przypadku, kiedy pracownik zauwazy niepokojgce zachowanie lub sytuacje, zobowigzany jest
postepowac zgodnie z instrukcjg postepowania, obligatoryjnie w przypadku delikatnych spraw, gdzie jest
podejrzenie o nieprzestrzeganiu Standardéw do poinformowania dyrekcji.

7. W sytuacjach wymagajacych czynnosci pielegnacyjnych i higienicznych wobec dziecka, czynnosci
zwigzanych z pomaganiem dziecku w ubieraniu sie i rozbieraniu, jedzeniu, myciu, przewijaniu czy
korzystaniu z toalety, pracownik ztobka zobowigzany jest unikaé innego niz niezbedny kontakt fizyczny z
dzieckiem. Dopuszczalne jest tulenie lub gtaskanie dziecka przez opiekuna w odpowiedzi na potrzebe



dziecka.

8. Kontakt fizyczny z dzieckiem musi by¢ jawny, nieukrywany, nie moze wigza¢ sie z jakagkolwiek
gratyfikacjg ani wynikac z relacji wiadzy.

9. W przypadku, gdy pracownika tgczg z dzieckiem lub jego opiekunem relacje rodzinne lub towarzyskie,
zobowigzany on jest do zachowania petnej poufnosci, w szczegdlnosci do utrzymania w tajemnicy spraw
dotyczacych innych dzieci, opiekunéw i pracownikdow.

10. Kontakt z dzie¢mi uczeszczajacymi do ztobka powinien odbywac sie wytgcznie w godzinach pracy i
dotyczy¢ celdw edukacyjnych lub wychowawczych.

11. Pracownikowi zabrania sie kontaktéw z dzie¢mi poza godzinami pracy, w tym poprzez prywatne kanaty
komunikacji (prywatny telefon, profile w mediach spotecznosciowych).

12. Jesli zachodzi taka koniecznos¢, wtasciwg forma komunikacji z rodzicami lub opiekunami dzieci poza
godzinami pracy sg kanaty stuzbowe (e-mail, telefon stuzbowy).



KARTA INTERWENCIJI

Zatacznik nr 3

Imie i nazwisko
dziecka

Przyczyna interwenc;ji
(forma krzywdzenia)

Osoba zawiadamiajgca
o podejrzeniu
krzywdzenia

Opis podjetych dziatan

Spotkanie z
rodzicami/opiekunami
dziecka

Data:

Opis:




Forma podjetej 0 Zawiadomienie o podejrzeniu popetnienia przestepstwa

interwencji

(whasciwe zakredlic) o Whniosek o wglad w sytuacje dziecka/rodziny

o Inny rodzaj, jaki?

Dane dotyczgce

interwencji
(nazwa organy, do ktérego
zgtoszono interwencje)

Wyniki interwencji:
dziatania organdéw wymiaru
sprawiedliwosci, jesli
placowka uzyskata
informacje o wynikach

Podpisy 0sdb uczestniczgcych w spotkaniu
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Zatacznik nr 4

................................................. Sopot,

Stanowisko

OSWIADCZENIE

Oswiadczam, ze zapoznatam/em sie ze ,,Standardami ochrony matoletnich” obowigzujgcymi

w Ztobku Puchatek w Sopocie i przyjmuje je do realizacji.

Podpis pracownika



ANKIETA MONITORUJACA POZIOM REALIZACII

STANDARDOW OCHRONY MALOLETNICH PRZED KRZYWDZENIEM

Zatacznik nr 5

Lp. TAK NIE

1. | Czy znasz standardy ochrony dzieci przed krzywdzeniem obowigzujace w
ztobku Puchatek?

2. | Czy znasz tres¢ dokumentu ,,Standardy Ochrony Matoletnich przed
krzywdzeniem”?

3. | Czy potrafisz rozpoznawaé symptomy krzywdzenia dzieci?

4. | Czy wiesz, jak reagowad na symptomy krzywdzenia dzieci?

5. | Czy zdarzyto Ci sie zaobserwowac naruszenie zasad zawartych w
Standardach Ochrony Matoletnich przed krzywdzeniem przez innego
pracownika?

6. | Jesli tak — jakie zasady zostaty naruszone? (odpowiedz opisowa)

7. | Czy podjates/-as jakies dziatania? Jesli tak, to jakie? (odpowied? opisowa)

8. | Jesli nie — dlaczego? (odpowied? opisowa)

9. | Czy masz jakie$ uwagi/poprawki/sugestie dotyczgce Standardéw Ochrony

Matoletnich przed krzywdzeniem? (odpowied? opisowa)







